
■状況 

引っ越しの際に、火災保険はどうしますか？と不動産屋さんに聞かれて全然考えてなかったので困っていました。

■機会

LAPISで保険屋さんといえば佐藤翔太さんだなと思いご相談しました。

ただ、佐藤さんは企業関係のご提案をされてるイメージだったのでこんな小さい話でもいいのかな？と恐る恐るご相談しました。

■結果

ご相談したところ、もちろんですー！と引き受けてくださいました。しかも、実は引越しの日にちが変わって当初より早くなるのですが、

期間を変更できるでしょうか？とお聞きしたら、そちらも「大丈夫です！」と快くご対応いただけたこと、心から感謝しております

そしたら、なんと！契約取り消して、新しい契約をすればいい。という内容で、めちゃくちゃ佐藤さんの手間をかけてもらったと思います💦

きっと小さな案件であるにもかかわらず、大変なお手間をおかけしてしまったと思います。しかし、そのようなご配慮を一切感じさせない、

プロフェッショナルな対応に深く感銘を受けました。

どんなお仕事でも手厚くご対応いただける佐藤翔太さんを強く推薦いたします。

リスクマネジメントコンサルタント（損害保険）佐藤翔太さん

A I エ ン ジ ニ ア  寺 戸  大 志

「保険」でこまったらまずは相談したい！


